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Az elállás joga: 

A Vásárló a szerződéstől az ÁSZF-ben foglaltak szerint 30 naptári napon belül indoklás nélkül elállhat. 

A fogyasztó az elállás jogát attól a naptól kezdve gyakorolhatja, amikor az árut átvette. 

A fogyasztó viseli az elállási jog gyakorlása miatt az áru visszaszolgáltatásával kapcsolatban felmerült 

költségeket. A fogyasztót ezenfelül egyéb költség nem terheli. Az értékesítő azonban követelheti az 

áru nem rendeltetésszerű használatából eredő kárának megtérítését. A felek eltérő megállapodása 

hiányában a fogyasztó nem gyakorolhatja az elállási jogot, az ÁSZF 7.7 pontjában felsorolt feltételek 

esetén (esetünkben különös tekintettel a romlandó árukra és a minőségmegőrzés dátumára). 

Elállási tájékoztató 

 
Ön 30 napon belül jogosult indokolás nélkül elállni e szerződéstől.  
Az elállási határidő a termék adásvételére irányuló szerződés esetében: „attól a naptól számított 30 
nap elteltével jár le, amelyen Ön vagy az Ön által megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy a 
terméket átveszi. 
 
Ha Ön elállási jogával élni kíván, elállási szándékát tartalmazó egyértelmű nyilatkozatát köteles 
eljuttatni (például postán vagy elektronikus úton küldött levél útján) az alábbi címre: Mentes Zóna 
9022 Győr, Móricz Zsigmond rakpart 22. email: paleozona kukac paleozona pont hu. 
 
Ebből a célból felhasználhatja a mellékelt elállási nyilatkozat-mintát is. Ön internetes oldalunkon is 
letöltheti az elállási nyilatkozat-mintát vagy benyújthatja az elállási szándékát egyértelműen kifejező 
egyéb nyilatkozatát. Ha Ön emellett dönt, az elállás megérkezését elektronikus levélben 
haladéktalanul visszaigazoljuk Önnek. Ön határidőben gyakorolja elállási jogát, ha a fent megjelölt 
határidő lejárta előtt elküldi elállási nyilatkozatát. 
 
Ha Ön eláll ettől a szerződéstől, Ön köteles a terméket haladéktalanul, de legkésőbb elállási 
nyilatkozatának közlésétől számított 30 napon belül visszaküldeni vagy átadni. A határidő 
betartottnak minősül, ha a 30 napos határidő letelte előtt elküldi a terméket. A termék 
visszaküldésének közvetlen költségét Ön viseli. A termék kézhezvételétől számított 14 napon belül, 
személyes átvétel esetén azonnal visszafizetjük Önnek a termék árát. 
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Elállási nyilatkozat 
(csak a szerződéstől való elállási szándék esetén töltse ki és juttassa vissza) 

 

Címzett: 
 Mentes Zóna 

9022 Győr, Móricz Zsigmond rakpart 22. 
                                                                    paleozona@paleozona.hu 
 
  
 
Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi termék/ek adásvételére irányuló 
szerződés tekintetében: 
 
(Itt szükséges a szerződés tárgyául szolgáló termék és mennyiség megjelölése) 
 
.............................................................................. 
 
.............................................................................. 
 
.............................................................................. 
 
A megrendelés vagy számla száma: 
 
Szerződéskötés időpontja /átvétel* időpontja: 
 
A fogyasztó neve: 
 
A fogyasztó e-mail címe: 
 
A fogyasztó címe: 
 
A fogyasztó aláírása: (kizárólag papíron tett nyilatkozat esetén)……………………………………………………… 
 
  
 
Kelt: 
 
*A megfelelő jelölendő 
 


