Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat

Bevezetés

A Celtia Gemini Kft. (a tovabbiakban: Szolgadltatd, adatkezeld) ald veti magat a
kovetkezd tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdél és az ilyen adatok szabad aramléasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) szerint az aldbbi
tdjékoztatést adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.paleozona.hu

Az adatkezelési téajékoztatd elérhetd az alédbbi oldalrdl:
https://www.paleozona.hu/adatvedelmi nyilatkozat 3

A tédjékoztatd mbdbdositésai a fenti cimen torténd kozzététellel lépnek hatédlyba.
Az adatkezeld és elérhetdségei:

Név: Celtia Gemini Kft.

Székhely: 9022 Gy&r, Mobéricz Zsigmond rkp. 22.
E-mail: paleozona@paleozona.hu

Telefon: +36-31/200-1940

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,érintett”) vonatkozdé barmely informédcid; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mddon, kiiléndsen valamely azonositd,
példaul név, szadm, helymeghatdrozdé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturadlis vagy
szocidlis azonossdgara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomédnyokon automatizalt vagy
nem automatizadlt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy
a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, taroléas, atalakitéds vagy
megvaltoztatéas, lekérdezés, betekintés, felhaszndléas, kozlés tovabbitéas,
terjesztés vagy egyéb méddon torténd hozzaférhetdvé tétel Gtjéan, Osszehangolés
vagy Osszekapcsoléds, korlatozéas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit 6nédlldan vagy masokkal egyilitt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagédllami jog hatédrozza meg, az
adatkezeldét vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilonds szempontokat az
unidés vagy a tagdllami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozdé”: az a természetes vagy jogil személy, kdzhatalmi szerv,
igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes
adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, uUgyndkség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fliggetleniil attdél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagadllami joggal Osszhangban
férhetnek hozz& személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
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adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabadlyoknak;

,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratédnak onkéntes, konkrét és
megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelml kinyilvénitésa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet Utjén jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

r,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tdrolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

a.

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara
adtlathatdé médon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes eljarés és
atlathatoésag”) ;

gylijtése csak meghatéarozott, egyértelml és jogszerl célbdl tdrténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd mddon; a 89.
cikk (1) bekezdésének megfelelden nem mindésiil az eredeti céllal &ssze nem
egyeztethetédnek a kozérdekl archivaléds céljdbdl, tudoményos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz
kétdttség”) ;

az adatkezelés céljail szempontjébdl megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szikségesre kell korlatozddniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszerd
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toérdljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

tdrolasanak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositésat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi
lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak
akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelden kozérdekd archivalas céljabdl, tudoményos és
torténelmi kutatédsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor. Az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében eldirt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatdsag”);

kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazéasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsadga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodadsaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritéds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasédra (,elszamoltathatdsag”).



Adatkezelések
Web &ruhdz mikodtetéshez kapcsolddd adatkezelés
1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Azonositas, a regisztraciod

lehetdévé tétele.

A felhaszndldéi fidkba torténd

biztonsdgos belépést szolgalja.

A kapcsolatfelvételhez, a

Vezeték-és keresztnév vasadrléashoz és a szabalyszerd
szamla kidllitésdhoz sziikséges.

Kapcsolattartas, a

szamlazassal, vagy a

E-mail cim szadllitédssal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.
A szabdlyszerd széamla
kidllitédsa, tovabbad a szerzddés
létrehozésa, tartalménak
meghatdrozéasa, mdédositésa,

Szédmladzasi név és cim teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazd
dijak széamlézésa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése.
A hédzhoz szallitds lehetdvé
tétele.

Felhaszndldéi név

Szallitédsi név és cim

A vasarléas/regisztracid
idépontja

A vasarléas/regisztracid kori IP
cim

Technikai m@velet végrehajtésa.

Technikai m@velet végrehajtéasa.

Sem a felhaszndldénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kdre: A webshop weboldalon regisztrdlt/vasdrld valamennyi
érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatadrideje: A regisztracid
torlésével azonnal. Az érintett 4dltal megadott barmely személyes adat
torlésérdl az adatkezeld a GDPR 19. cikke alapjén, elektronikus tGton
tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala
megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a té&jékoztatéast kovetden az e-
mail cimet is torli. Kivéve a szdmviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szémvitelrdl sz61ld 2000. évi C. tdrvény 169. § (2) bekezdése alapjén 8 évig
meg kell &6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszdmoldst kézvetlenil és kézvetetten aldtdmasztd szamviteli
bizonylatot (ideértve a fdkényvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési
feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd médon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing
munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartédsaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

® Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtédl a réd vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozéasat,
és



e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

® az érintettnek joga van az adathordozhatdéséghoz, tovabba a hozzajaruléas
barmely idépontban toérténd visszavondsadhoz.

6. A személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésadgat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Gton a 9022 Gydér, Mbricz Zsigmond rkp. 22. cimen,

e-mail Gtjan paleozona@paleozona.hu e-mail cimen,

tordlni kdzvetlenlil a weboldalon:
https://www.paleozona.hu/index.php?route=information/personaldata linken.

7. Az adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

Az elektronikus kereskedelemi szolgadltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal o6sszefiiggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szdédld 2001. évi CVIII.
toérvény (a tovébbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabdél kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgdltatds nyujtdsdahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgdltatdnak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és
minden esetben oly mdédon kell lizemeltetnie az informdcids tdarsadalommal &sszefliggd
szolgdaltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézbket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e
térvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil szilikséges, azonban
ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kidllitdsa esetén a 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja.

A szerz&désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. toérvény 6:21. S§-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltérden nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési i1dd megvaltoztatdsdra irdnyuld megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdrd megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

® az adatszolgdltatds elmaradadsa azzal a kovetkezményekkel j4r, hogy nem tudjuk
a rendelését feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozék
Szallitas

1. Adatfeldolgozdé &ltal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitédsa, fuvarozas
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Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:

Magyar Posta Zrt. MPL Logisztika

Székhely: 1138 Budapest, Dunaviradg utca 2-6.
ugyfelszolgalat@posta.hu

+361767-8200

DPD Hungary Kft.

1134 Budapest Vaci Gt 33.
dpd@dpd. hu

+3615016200

Foxpost Zrt.

3300 Eger Maklari ut 119.
info@foxpost.hu
+3619990369

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitédsi név, szallitdsi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kdre: A csomag szallitast kérd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitésa.

Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatédrideje: A héazhozszallités
lebonyolitéasaig tart.

Az adatfeldolgozas Jjogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Szamlazas (online)

1.

Adatfeldolgozd &dltal elldtott tevékenység: Online szamlazas (www.cmfx.hu)

Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:
Név: Ambrits Informatikai Tanadcsadd Bt.
Székhely: 9400 Sopron, Csengery u. 32-36.
Elérhetdéség: +36 20 961 4011, infolcmfx.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett 4dltal megadott
valamennyi személyes adat.

Az érintettek kdre: A weboldalt haszndld és a fizikai boltban vasarld
valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A szamviteli torvénynek megfeleld bizonylat készitése.
Az adatkezelés idd&tartama, az adatok tdrlésének hatdrideje: a szamviteli

bizonylatok esetében a szamvitelrdl sz61ld 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 8rizni ezeket az adatokat.

Tarhely-szolgaltatod

2.

3.

Adatfeldolgozé altal elldtott tevékenység: Tarhely-szolgdltatés

Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:
Tarhelyszolgaltatd adatai
Név: ShopRenter.hu Kft.
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Székhely: 4028 Debrecen, Kassai Gt 129.
Elérhetdség: +36-1/234-5011, info@shoprenter.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az érintett altal megadott
valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt haszndld valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfeleld mikodtetése.

Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezeld és
a tarhely-szolgadltatd kozotti megdllapodéds megszinéséig, vagy az érintettnek
a tarhely-szolgédltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve
az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informécids
tdrsadalommal o6sszefiiggd szolgadltatdsok egyes kérdéseirdl szdodld 2001. évi
CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat koézlik (Adattovabbitas):

Online fizetés

1.

A Cimzett &ltal ellatott tevékenység: Online fizetés

Cimzett megnevezése és elérhetdsége:

CIB Bank Zrt.
1027 Budapest, Medve utca 4-14..
www.cib.hu E-mail: cib@cib.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok koére: Széamlédzasi adatok, név, e-mail
cim. A fizetéshez szlikséges egyéb adatokat csak a CIB Bank online fizetési
feliiletén kell megadni. Az elkiilddtt adatot a CIB Bank Zrt. a

nyilvdnos Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatdban meghatarozottak
szerint kezeli.

Az érintettek kore: A weboldalon online fizetést valasztd valamennyi
érintett.

Az adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitéasa, a tranzakcidk
visszaigazoldsa és a felhaszndldk védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(visszaélések ellendérzése)

Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az online fizetés
lebonyolitédsaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az
adatkezelés az érintett kérésére torténd online fizetés teljesitéséhez
sziikséges.

Az érintett jogai:

a. On tadjékozdédhat az adatkezelés koriilményeirdl.

b. On jogosult arra, hogy az adatkezelét8l visszajelzést kapjon, hogy a
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzd&férhet az
adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles
kérben haszndlt, géppel olvashatd formadtumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a pontatlan személyes adatait.


mailto:info@shoprenter.hu
http://www.cib.hu/
mailto:cib@cib.hu
https://net.cib.hu/system/fileserver?file=/Nyomtatvanyok/adatvedelmi_szabalyzat_180525_0524.pdf&type=related

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webaruhédzakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszdval védett
munkamenethez haszndlt cookie”, ,bevadsdrldkosdrhoz sziikséges cookie-k” és
,biztonsdgi cookie-k”, melyek hasznadlatdhoz nem sziikséges el&zetes
hozz&jadruladst kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kdre: Egyedi azonositdszam, datumok,
idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositésa, a ,bevésdrldkosar”
nyilvantartédsara és a latogatdk nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatdrideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés Kezelt
adatkor

Munkamenet Az elektronikus kereskedelmi A felhasznédlod connect.sid
stitik szolgédltatéasok, valamint az vagy a
(session) informédcidés térsadalmi szolgaltatd

szolgdltatéasok egyes kérdéseirdl visszavonéasig.

sz616 2001. CVIII. torvény

(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye: A cookie-k
hasznédlatédval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat tdrdlni a bdngészdk Eszkozok/Bedllitéasok
meniijében &ltaldban az Adatvédelem meniipont bedllitédsai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajadrulds nem szikséges,
amennyiben a cookie-k haszné&laténak kizardlagos célja az elektronikus
hirk6zl8 hadldzaton keresztill torténd kozléstovabbitads vagy arra az eldfizetd
vagy felhaszn&dld &ltal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal
6sszefiiggd szolgédltatds nyujtédsdhoz a szolgdltatdnak feltétleniil sziiksége
van.

Google Adwords konverzidkévetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevd online rekldmprogramot haszndlja az adatkezeld,
tovabba annak keretein belil igénybe veszi a Google konverzidkovetd
szolgdltatésat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzd szolgdltatésa
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google“).

2. Amikor Felhaszndld egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szdmitdgépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, igy a Felhasznald nem is azonosithatd altaluk.

3. Amikor a Felhaszndldé a weboldal bizonyos oldalait bodongészi, és a cookie még
nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhaszndld a
hirdetésre kattintott.



4. Minden Google AdWords iUgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
igyfeleinek weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informécidk - melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek -
azt a célt szolgadljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valasztd iligyfeleinek
szamadra konverzids statisztikdkat készitsenek. Az ilgyfelek igy tajékozddnak a
hirdetésiikre kattintd és konverzidkovetd cimkével elldtott oldalra
tovébbitott felhaszndldk szémardl. Azonban olyan informécidkhoz nem jutnak
hozzé&a, melyekkel barmelyik felhaszndldét azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatija
azdltal, hogy bdngészd&jében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét.
Ezutén On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

7. Tovéabbi informédcid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alébbi
oldalon érheté el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznadlja, amely a Google Inc.
(,Google”) webelemz8 szolgaltatédsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-
kat”, szovegfadjlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy
elbsegitik Felhaszndld altal latogatott weblap haszndlatédnak elemzését.

2. A Felhasznédld altal hasznédlt weboldallal kapcsolatos cookie-kal létrehozott
informécidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és
tarolddnak. Az IP-anonimizaléds weboldali aktivalésaval a Google a Felhasznald
IP-cimét az EBurdpai Unid tagdllamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi
Térségrdél sz616 megdllapodéasban részes mas allamokban elézdéleg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évé szerverére torténd tovabbitédsara és
ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal
lzemeltetdjének megbizadsdbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja
hasznédlni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a Felhaszn&dldé a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal ilizemeltetdéjének a honlap aktivitasaval Osszefiiggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethaszndlattal
kapcsolatos tovabbi szolgdltatéasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beltil a Felhaszndld bdngészdje altal tovabbitott IP-
cimet nem vezeti Ossze a Google mas adataival. A cookie-k tarolédsdt a Felhaszndld a
bongészbjének megfeleld bedllitdsdval megakaddlyozhatja, azonban felhivijuk
figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidéja lesz teljes korten hasznadlhatd. Megakadadlyozhatja tovabbéa, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhaszn&ld weboldalhaszndlattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kovetkezd
linken elérhetd bdngészd plugint.

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz616 2008. évi XLVIII. tOrvény 6. S-a értelmében Felhaszndld eldzetesen és
kifejezetten hozzdjdrulhat ahhoz, hogy Szolgdltatd rekladmajénlataival, egyéb
kiilldeményeivel a regisztracidkor megadott elérhetdségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva
hozz&jarulhat ahhoz, hogy Szolgdltatdé a rekldmajénlatok kiildéséhez sziikséges
személyes adatait kezelje.
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3. Szolgaltatd nem killd kéretlen rekléamliizenetet, és Felhaszndld korlatozas és
indokoléds nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérdl. Ebben az
esetben Szolgadltatd minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges -
személyes adatat torli nyilvantartédsdbdl és tovabbi rekladmajénlataival nem
keresi meg a Felhaszn&ldét. Felhaszndld a reklamokrdl leiratkozhat az
izenetben 1évd linkre kattintva.

4. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

| . , Azonositéds, a hirlevélre vald
Név, e-mail cim . . 4o 2 P
feliratkozas lehetdvé tétele.

A feliratkozas idépontja Technikai m@velet végrehajtéasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai mvelet végrehajtésa.
5. Azérintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklémot tartalmazd elektronikus tizenetek (e-mail, sms,
push izenet) kiildése az érintett részére, tadjékoztatds nyujtésa az aktudlis
informécidkrdl, termékekrdl, akcidkrdl, Uj funkcidkrdl stb.

7. Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajéaruld
nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozédsig tart az adatkezelés.

9. Az adatkezelés nyilvantartédsi szama: NAIH-105765/2016
10. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing

munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartédsaval.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezeldétdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésédghoz, tovabba a hozzajarulés
barmely idépontban torténd visszavonasdhoz.

11.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, wvagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésadgat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az aladbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai uton a 9022 Gydér, Méricz Zsigmond rkp. 22. cimen,

® e-mail Gtjén paleozonal@paleozona.hu e-mail cimen,

12. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

13. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzadjarulédsa, 6. cikk (1) bekezdés a)
és f) pontja, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szd66ld 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a reklamszolgdltato, illetve a rekldam kézzétevdje — a hozzdjdruldsban
meghatdrozott kérben - a ndluk hozzdjdruld nyilatkozatot tevd személyek személyes
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adatairdél nyilvdntartdst vezet. Az ebben a nyilvadntartdsban régzitett - a rekldm

cimzettjére vonatkozdé - adat csak a hozzdjdruld nyilatkozatban foglaltaknak

megfelelden, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szdmdra kizdrdlag az

érintett személy elbzetes hozzdjdruldsdval adhato Aat.
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. Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni tdélink.

az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a koévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk

Onnek hirlevelet kiildeni.

Panaszkezelés

1.

Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév Azonosités, kapcsolattartés.
E-mail cim Azonositas, kapcsolattartés.

Azonositas, a megrendelt termékekkel
Szédmlazasi név és cim kapcsolatosan felmeriilé mindségi kifogéasok,
kérdések és problémék kezelése.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarld és mindségi kifogéassal é16,
panaszt tevd valamennyi érintett.

Az adatkezelés iddétartama, az adatok torlésének hatdrideje: A felvett
kifogasrdl felvett jegyzdkdnyv, atirat és az arra adott valasz mésolati
példanyait a fogyasztévédelemrdl szdbld 1997. évi CLV. tdérvény 17/A. S (7)
bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldék személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing
munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartéséaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdésdghoz, tovabbéd a hozzédjarulas
barmely idépontban torténd visszavonasdhoz.

A személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az aladbbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Gton a 9022 Gydr, Mdéricz Zsigmond rkp. 22. cimen,

e-mail Utjén paleozonalpaleozona.hu e-mail cimen,
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7. Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a
fogyasztévédelemrdl szdld 1997. évi CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

® a személyes adat szolgdltatédsa szerzddéses kotelezettségen alapul.

® a szerz8dés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.
e koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

® az adatszolgédltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk

kezelni a hozzank beérkezett panaszat.
Koz6sségi oldalak

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kézdsségi oldalakon
regisztrdlt neve, illetve a felhaszndld nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek koére: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzdsségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kozdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi
elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztésa,
illetve ,lédjkolédsa”, népszerlsitése.

4. Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok
kezelésérdl, illetve az atadds médjardl, és jogalapjardl az adott kozdsségi
oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon
valdésul meg, igy az adatkezelés iddétartaméra, mdbdjéra, illetve az adatok
torlési és mbdédositédsi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal szabdlyozésa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozbdsségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezeld szolgdltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne
fel, esetleg probléméja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon
(telefon, e-mail, kozdsségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az
adatkezeldével.

2. Adatkezeld a beérkezett e-maileket, iizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdeklddd nevével és e-mail cimével, valamint mas,
6nként megadott személyes adataval egyiitt, az adatkdzléstdl szamitott
legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tdjékoztatéast.



4. Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetdleg jogszabadly felhatalmazédsa alapjéan
mas szervek megkeresése esetén a Szolgadltatd koteles tadjékoztatds adéaséra,
adatok kozlésére, ataddséra, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatésara.

5. A Szolgédltatd ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Intézkedési hataridé

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezését8l szamitott 1 hébnapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 3 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitidsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont
az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdél, hogy On panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatdségnédl, és élhet birdsadgi jogorvoslati jogaval.

Az érintett tajékoztatédsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéden magas kockézattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil téjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdél.

Az érintett részére adott téjékoztatdsban viladgosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell az
adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tédjékoztatast nytjtd egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdél eredd,
valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az
adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos koévetkezmények
enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell t&jékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike
teljesil:

® az adatkezel$ megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &altal
érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket
- mint példdul a titkositéds alkalmazédsa -, amelyek a személyes adatokhoz wvald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szémidra értelmezhetetlenné teszik
az adatokat;

® az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira
jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valészinlisithetéen nem valésul meg;

® a tdjékoztatéds aranytalan erdfeszitést tenne sziitkségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kézzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonldé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonldan hatékony téjékoztatasat.



Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feliigyeleti hatdésdg, miutédn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetdfen magas kockdzattal jér-e, elrendelheti az érintett
tdjékoztatéasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatdésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, és ha
lehetséges, legkésdébb 72 éraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudoméaséara
jutott, bejelenti az 55. cikk alapjéan illetékes feliigyeleti hatdsagnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valédszinlisithetdden nem jar kockdzattal a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran
beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolédsdra szolgdld indokokat is

Panasztételi lehetdség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidészabadsadg Hatdésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A tadjékoztatd elkészitése soradn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

e A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdél és az ilyen adatok szabad aramléasardél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatédlyon kiviil helyezésérdél (dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXII. torvény - az informécids oOnrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgédltatéasok,
valamint az informécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgdltatédsok egyes
kérdéseirdl (féképp a 13/A. S-a)

e 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl (kiilondsen a 6.§5-a)

e 2005. évi XC. torvény az elektronikus informécidszabadsdgrdl
e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.S§-a)

e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatéara
vonatkozé EASA/IAB-ajanlésrdl

® A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg ajanlédsa az elbzetes
t4djékoztatds adatvédelmi kévetelményeirdl

e Az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatédlyon kiviil helyezésérdl
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